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Quienes
Somos?”

FIXCOM Soluciones
constituyo en Marzo de 2013 co
comercial, orientado a cubrir'y
necesidades de la tecnologia de la infon
las distintas empresas que existen
teniendo en cuenta que para el
indispensable contar con adecuados
telecomunicaciones por ser esta u
herramientas badsicas para el logro delos ¢
y permanecer a la vanguardia en e
informatico.

M ISiQ
Nuestra misién va dirigida a brindar un servicio de

excelente calidad, como también prestar distintas alternativas y
oportuna asesoria en todo lo referente a la parte informdtica,

generando permanentemente confiabilidad y tranquilidad a todos
nuestros clientes, buscando garantizar la solucion de cualquier
necesidad en el adecuado desempefio de su estructura de la
tecnologia de la informacion, para lo cual contamos con talento
humano calificado, con gran sentido ético y de compromiso. Asi
mismo ofrecemos una amplia gama de productos y partes
garantizados por los fabricantes mds reconocidos en el dmbito de
las telecomunicaciones e informadtica.
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ISION
para el afio 2023, FIXCOM Soluciones Informaticas pretende ser
una organizacion lider en la prestacion de servicios integrales de
Outsourcing e implementacion de soluciones de infraestructura
para las tecnologias de la informacion y comunicaciones siendo
empresa altamente competitiva, confiable, mediante el desarrollo
de alianzas estratégicas con nuestros clientes y proveedores,
fortaleciendo la competencia de nuestro recurso humano y
ampliando nuestra infraestructura.

Yy O B

info@fixcomsi.net
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NUESTROS
SERVICIOS

Renting

Soluciones
€Empresariales

Recuperacion de
Informacion

Sequridad de
la Informacion

Desarrollo y Diseno
de Paginas Web

Redes €
Infraestructura

Lo importante es darle solucl
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Hogar

Para la linea hogar ofrecemos para uste un sin fin de servicios adaptados a su
conveniencia, tenemos servicios In Situs que desde el momento que usted lo requiera
le programamos de inmediatamente una visita para realizar diagnostico de su
necesidad, o servicio remoto (dependiendo del servicios) se establece un canal por
medios virtuales como Microsoft Team, Zoom, Meet, Whatsapp , via e-mail o medios
telefénicos.

' Mantenimientos Preventivo y Correctivo
de PC, Laptos o Equipos todo en uno

‘ Mantenimiento de Impresoras

‘ Laboratorio Técnico Especializado

. Soporte de Instalacion y Configuracion
de Software. (Soft. de Ofimatica, Antiv,
Recuperacién de informacién)

. Hogares Inteligentes (Smart Home)
Configuracién de ALEXA, GoogleHo
Amazon, persianas, luces, aires
totalmente automatizados.

‘ Linea de CAmaras para vigilar
a tu mascota, sensible al ruido,
luz y movimiento, y darles premi
mientras no estas en casa NUEVO
.PRODUCTO

Hey,buddy!

Calle 147 # 11-64 Oficinaji8l | 4
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En Fixcom Soluciones Informaticas, disefiamos y ejecutamos sistemas de Controles de
Accesos, alarmas, y camaras de seguridad, totalemente integradas, para brindar confort y
seguridad en tu edificio. incremente la eficiencia de sus instalaciones, disminuya costos y mejore
la productividad de sus residentes a través de la integracién de los sistemas de, seguridad y
proteccién en una plataforma de control unificada ayuddndole a tomar decisiones mas
inteligentes. Le ayudamos a optimizar la seguridad de sus instalaciones, ofreciendo soluciones
integradas paralograr un entorno protegido y productivo.

‘ Control de Acceso ‘ Citofonia ip ‘ Transporte Vertical
(elevadores y Ascensores

@ Video Vigilancia lluminacion @ Sistema contra

ahorrativo incendio y emergencias

@ Sistema de Alarmas
y barreras fotoelectricas

==/

& I LY
luminacion Control de Alarmas
acceso
GO Aire Transporte “I
acondicionado vertical 1T

|
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Telecomunicaciones

Anteriormente, eran muchas las organizaciones que contaban con herramientas

tradicionales para operar; tales como lineas analdgicas, video vigilancia a través de camaras
analogas o conferencias telefénicas a larga distancia, que se hacian por grupos hasta de 6
personas a través de la misma linea, dificultando su total entendimiento por interferencias o
barreras de comunicacidn. Hoy en dia, gracias a internet y al surgimiento de nueva tecnologia, el
acceso que se tiene a herramientas que permiten el avance es indiscutible. Y La tecnologia IP es

unadeellas.

@ Telefonia Analoga
\”"“"""“‘”"‘—E

i comunicacion”.
"
T P

i 55

Sisterma 0% procase.
de vor

® Citofonia Virtual
Video Porteros IP

& 09

SmautPSS

<8

Tenemos soluciones en video porterosy
citofonia IP para apartamentos,
hoteles, coworkingy empresas
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convencional o IP lo importante es que
nuestros trabajadores estan altamente B
rewensewne - Capacitado para diagnosticar, reparary 65
mejorar su infraestructura de M . IP Phone

@ Telefonia Digital

“En Fixcom Soluciones Informaticas, te
. IP Phane _ PSTN
- asesoramos para que actualices tu g= /@ A
A\ S
|--m plataforma de comunicacion, ya sea % A&TE\ . k [M
S erIS ile Phone

PocketPC

IP-PBX

Internet

v

Oficina Principal

Enlaces Privados para empresas y zonas de dificil
acceso rurales (obra civil de levantamiento de torres
einstalacion de radios de comunicacién.

info@fixcomsi.net
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Sequridad CCTV

En Fixcom Soluciones Informdatica somos instaladores con experiencia de mas de
10 afios en nuevas tecnologias a nivel de seguridad y con las mejores marcas del
mercado, cdmaras de seguridad, alarmas, controles de acceso peatonales y vehiculares,
siempre nos mantenemos en constante actualizacion de las nuevas tendencia en
tecnologias por ejemplo el Smart Home o Casa inteligente donde se integran todos los
sistemas de seguridad antes mencionado mas ladomaotica dentro de tu hogar...
“Vive el mejor entretenimiento en casa, controlando todo desde tu celular o tablet.”

@ Disenio, Instalaciéon y Mantenimiento de Sistemas de Seguridad

Py Camaras ® Alarma ® Controles ® Video o Deteccion de

Segurdiad

de Acceso Porteros Incendio

@® Smart Home

La domdtica permite la comunicacion
— entre el usuario y un sistema de objetos
Ca BLI?DS T"EN?OSW ¥ conectados que conforman una vivienda, la
securrTy LIGHTING domdtica y wifi van de la mano, ya que éste
: i i I hace posible el control domdtico de los objetos
= mediante laintercomunicaciony el traspaso de
= informacién entre todos los dispositivos que
ARRLIRNGES conforman la central domética de un hogar.
“Vive el mejor entretenimiento en casa,
controlando todo desde tu celular o tablet.”

IRRIGATION
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de los mejores fabricantes.

La eficiencia de las estaciones de trabajo y sus equipos periféricos /dep
calidad y configuraciéon de la infraestructura que los conecta. En Fixco
Informaticas contamos con experiencia y conocimiento en estos detalles pa
anuestros clientes 6ptimo rendimiento en sus conexiones locales y de interne

e

Ventajas de un buen Cableado €structurado

. Suministro completo de gabinetes, rack, bastidores, patch panel, cables
y todos los materiales necesarios para la entrega total del proyecto.

. Solucién integral que elimina la necesidad de multiples
contratistas y la dispersion de responsabilidades

‘ Integracion con sistemas de alarma, deteccidn, vigilancia y control.

Configuracién de todos los equipos electrdnicos y de
telecomunicaciones de la mano a las actividades de instalacion.

Disefio orientado a su plan de negocio y presupuesto
. segun la normatividad TIA/EIA 568 y ANSI/TIA 942.

‘ Instalaciones con garantia de 2 afios en adelante.

. Instalaciones eléctricas con normatividad RETIE.
. Uso de materiales homologados y originales.

. Personal calificado y permanentemente capacitado.

i
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AT
= O SE(,\FE"‘“" Seguridad de la

@

4o~ = |Informacion

En Fixcom Soluciones Informaticas, disefiamos y ejecutamos politicas para el manejo de

documentos dentro de la organizacion, nos encargamos de la proteccion de la informacion y de
los sistemas de informacion del acceso, de utilizacidn, divulgacién o destruccién no autorizada.
Los términos seguridad de la informacidn, seguridad informatica y garantia de la informacidn son
utilizados con bastante frecuencia. El significado de dichas palabras es diferente, pero todos
persiguen la misma finalidad que es proteger la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad
delainformacidn sensible de la organizacion.

. Virtualizacion de Servidores ‘ Microsoft Windows Server
(dominio y politicas de seguridad)

@ Servidor de Aimacenaje Servidores Linux adaptados a

su necesidad.
@ Servicio de NAS Virtual @ Servicio de Backup Cloud

Con nuestras herramienta establecemos un SGSI
"Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion”

o
g
-
. T T Organizacion de la
idenciali Disponibilidad oyl gl
Confidencialidad P 9
(o]
‘E Gestion de activos Control de accesos
=
E
- Conformidad
Sequridad fisica
y ambiental
Seguridad
g . mganlmlua
<t Adquisicién, desarrollo y Seguridad en las Aspectos de L Seguridad
E mantenimiento de sistemas comunicaciones . figiza
§ T
Migica
Integrldad Criptografia Seguridad en las operaciones Gestion ?G%Jmad
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Recuperacion de
Informacion

En FIXCOM Soluciones Informaticas entendemos la importancia del valor de su
informacion y la necesidad de una recuperacién rdpida y segura. Por eso, en FIXCOM soluciones
Informaticas, la pérdida de datos es sdlo temporal y dia a dia lo demostramos con nuestros
buenos resultados de efectividad. Por otra parte contamos con un personal confiable y
profesional ademas de una cadena de proveedores bastante robusta en la industria en caso de
requerir ayuda para la recuperacidn de informacién, proveedores confiables y de la mas alta
calidad, para de esta manera ofrecer un servicio digno de nuestros selectos cliente. FIXCOM
Soluciones Informaticas se ha encargado de acceder a una cadena de proveedores de la mas alta
calida para darles la mejor solucién a nuestros clientes.

‘ En nuestra empresa contamos con un laboratorio de
recuperacién de datos informaticos equipado con la
mds avanzada tecnologia. Esta provisto de los
medios, aplicaciones y herramientas necesarias para
poder efectuar cualquier proceso de recuperacion de
datos informaticos independientemente del tipo de
averia que presente el dispositivo dafiado.

~ wz(“

‘ Contamos con profesionales altamente capacitados y
cualificados, equipos de ultima generacion y los mas
avanzados conocimientos en la recuperacion légica,
fisica y forense de datos para todos los tipos de discos
durosy con cualquier tipo de dafio.
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Paginas Web

En FIXCOM Soluciones Informdaticas disefiamos sitios web, desarrolladas con
estdndares de calidad actuales, amigables, tiendas en linea, landing page, sitios
personalizados, ofrecemos soporte técnico, administracion de contenidos.

@ Pagina Web Profesional

Desarrollamos paginas web de alto impacto apuntadas a maximizar
resultados. Somos especialistas en generar soluciones a medida y disefio
personalizado para cada cliente.

Nos especializamos en el desarrollo, implementaciéon y optimizacién de
paginas web. Proveemos soluciones personalizadas para cada necesidad.
Ponemos en practica un enfoque estratégico de marketing que permite lograr
paginas web que obtienen resultados concretos.

@ Llanding Page

Una Landing Page (pdgina de aterrizaje) es una pagina dentro de unsitio
web, desarrollada con el Unico objetivo de convertir los visitantes en
Leads o prospectos de ventas por medio de una oferta determinada.
Generalmente tiene un disefio mas sencillo con pocos enlaces e
informaciones bdsicas sobre la oferta, ademas de un formulario para
realizar la conversion. Conecta tu cuenta de Facebook y comienza a
generartraficoatu landing page.

Dwe
r

.| Software p:
Emailing

Tienda web / e-comerce

Implementamos el E Commerce mas adecuado para tus necesidades.
Nos dedicamos a tus soluciones, buscando la mejor opcién en base a los
lineamientos de cada cliente. Te acompafiamos desde la eleccién del E
Commerce hasta su integracion e implementacion, teniendo en cuenta
las necesidades y oportunidades de cada negocio.

Como valor agregado, no solo cubrimos la parte técnica/operativa, sino
que ademas lo acompafiamos en el proceso de disefio de su tienda,
desde las integraciones iniciales, pasando por la gestion del catalogo
hasta laventaydespacho de sus productos.

Calle 147 # 11-64 Oficina 10l Bogota, Colombia.
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Desarrollo APPS

estratégica, abordamos cada proyecto con un enfoque analitico, conjugamos
estética, funcionalidad, intuicién, inmediatez, tendencia, y experiencia para

0doo ™

desarrollar soluciones que marcan la diferencia haciendo crecer negocios para e /—J"“’“‘s
las distintas empresas asociadas. R =

Esta herramienta puede cubrir tu negocio de lado a lado. Con mas de 30 Y
aplicaciones dedicadas a cada una de las areas de negocio obteniendo la © 1o

administracién e informacién total de cada actividad empresarial.

[EDJ) oFiciNA TECNIC,

® . s , . Somo expertos en la implementacion de ERP,
Gestion de proyectos agqil o >
contamos con una metodologia de implementacion

Bonito. Facil. Software de COdIgO sin complejidades para una mejor adaptacién sin

abierto. incurrir en gasto y tiempo innecesario para la
SR : il e adopcidn exitosa de la solucién.

® Pronostica necesidades

y recursos Rendimiento del

proyecto y disponibilidad de
los empleados.

2  Project Projects  AllTasks  Plaaning  Reporting  Comfiguration

Paning | 2Tasks  Profiabily  Plamig | | 9Tasks  Overew  Plnming

¥4z~ 500066 | Market Reseorch AferSales Services

® Software de gestion de :
proyectos flexible y facil de usar.

B Project Proscts  AlTasks Planeing  Reporing Confguaton % @” R4 My Company(SanFrancisco) = X (] Mitchell Admin
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Renting

La soluciéon perfecta cuando necesita acceder de manera rdpida y flexible a tecnologias
corporativas. En menos de ocho horas habiles puede acceder a herramientas basicas como
computadores de escritorio, portatiles, tablets o soluciones mas avanzadas y especializadas
como servidores y switches. Este servicio permitird mantener los sistemas de su empresa
optimizado atal punto de permitir niveles de productividad mas altos.

Portatiles

Pc Escritorio

Impresora

Tablets

& Servidor

Yy O B

Telf:(60I) 365 9478 / 3l ‘ vs info@fixcomsi.net
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7 Soluciones
=~ ™= empresariales

Trabajamos constantemente para ser un aliado estratégico de nuestros clientes, ayudandolos a
cumplir con sus objetivos, aportando el mayor valor posible y brindando soluciones innovadoras que les
permitan transformarse y evolucionar digitalmente logrando ser cada vez mdas competitivos en el mercado
global.

SERVICIOS PARA CADA €TAPA DEL CICLO DE VIDA DEL DISPOSITIVO

Unamplio portafolio de servicios para ayudarte en cada etapa del ciclo de vida
del dispositivo, como la planificacion, el disefio, la configuracidn, laimplementacion,
el soporte a la fuerza de trabajo, y las actualizaciones a los dispositivos de forma

03

IMPLEMENTACION | OPTIMIZACION

v

:
%

v

|
|
DISENO MANTENIMIENTO CONFIGURACION
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Planes IT

Tu empresa avanza con la tecnologia. Desde el
mantenimiento informatico al Helpdesk, pasando por los
servicios in-situ, la proteccidn contra dafios accidentales

Reduzca los riesgos asociados a los servicios TlI.

Mesa de servicio Outsourcing Bolsa de horas
Mesa de Ayuda | Service Desk Subcontratacion | Tercerizacion Bolsa de horas
Servicios Servicios Servicios

Ofrecemos soluciones oportunas de Soluciones a los problemas criticos, segiin planes acordados Nyestros clientes tendran a disposicion
requerimientos e incidencias de los
siguientes servicios informaticos:

con su empresa. Horarios de mantenimiento de hardware y un ndmero de horas establecidas para
software con programacién modificable segin sus
posibilidades.

- Serviciode chat.

" - Servicios de acceso remoto.

apoyar el desarrollo de sus procesos de
Tl. Pueden ser usadas en diagndsticos,
proyectos, capacitacion, consultoria,

- Asesoriay soluciones de la mesa de servicios. auditorias, soporte presencial y remoto,
- Recursos informaticos de software y hardware disponibles correctivo y reactivo y muchas mas
paraventa. opciones para suempresa.

- Garantia de funcionamiento de los sistemas de su
- organizacion.

Plan x Mes Plan 1 Plan 2
Equipos 10 50 250
Visitas mensuales 02 04 12
Hora de soporte 1h 6h 16h
Help Desk v v v

Precio $
Persona de Planta

Help Desk

Soport. Servidores
y Seguridad

10

Plan Tiempo
Completo

SININ R
SININ R

v
v
v

planes

Ofertas Administrativas
Precio $

Los precios de estos servicios son

| ] mensuales, si realizamos contrato
H S t .
SEPV’C’OS oras / Soporte 20 30 60 anual se realizara un descuento del
Help Desk v v v
5%
NEssthiae v v v
Ofertas Administrativas v v v

Precio $
Equipos 02 04 06
Help Desk v v v
Ofertas Administrativas v v v

Calle 147 # 1164 Oficina 10l Bogota, Colombia. . 4 f |
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o ()

Colegio Los Tréboles
1B WORLD SCHOOL

L"Montc Perla

Vivero

—
—

sastro Heal

Previders
—

g
SERVIGTEC

Vigilancia y Seguridad Privada
Fundada 1979
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Nuestros Clientes

r,( 7. GRANADOS &
CONDECORACIONES S.AS

La calidad la hacemos todos

GrupoAraZul

Estaciones de Servicio

G |loria Diaz Salom
L1 . s

8- 17 654040 EN BOGOTA: 25660 - 508

EN t/IPA CK

Logistic Service

KANDOR GLOBAL

N
Dawvita.

ASESORES DE SEGUROS

MEJORAMOS LA FORMA DE VIVIR

ASESORES DE SEGUROS
LUZ BETTY FORERO & CIA LTDA

NIT: 860.515.155-4

Balmoral
HOTEL

Comodid: calidez

Caminando a tu Iddo

"Serviark

FURINHKAZAN

BILLUYO
$10€E

es Hablor Inglés

®

ap/ INMOBILIARIA

SY)

Yy O B

info@fixcomsi.net

1

UnoAUno

A Urbano
Construcciones
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